CosmicCompass

Installation & wichtige Hinweise

Hallo!
Wie schon!

Damit die Installation von CosmicCompass reibungslos klappt, findest du hier alle wichtigen
Infos Schritt fiir Schritt. Keine Sorge, es klingt komplizierter, als es ist.

1. CosmicCompass herunterladen

Du findest den Download hier:

< https://download.cosmiccompass-app.de/

Falls du CosmicCompass schon frither genutzt hast:
@ Wichtig: Erstelle unbedingt vorher eine Datensicherung, damit deine bisherigen Daten
erhalten bleiben. Nach der Installation kannst du sie wieder einspielen.

Wahle die Version, die zu deinem Betriebssystem passt (Windows oder macOS).

So erstellst du die Datensicherung:

1. Offne CosmicCompass.

2. Gehe zu Administration - Datensicherung.
3. Starte dort die Datensicherung.

Wichtig:

e Waihle einen Ablageort, den du spater leicht wiederfindest (z. B.
Dokumente/CosmicCompass/Backup).
e Bitte das Dateiformat auf ,,.db“ belassen (nicht umbenennen oder konvertieren).
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M > Besonderheiten bei der Mac-Installation
macOS ist bei neuen Programmen manchmal etwas wahlerisch & — darum hier die wichtigsten
Tipps:

Datei richtig ablegen

- Nach dem Download die App erst auf den Schreibtisch ziehen (dort wird sie automatisch
entpackt).

- Danach in den Programme-Ordner verschieben — nur dort hat sie die n6tigen
Schreibrechte.

Erster Start
- Mit Rechtsklick (oder [Ctrl] gedriickt halten + Klick) auf die App gehen.
- Beim ersten Offnen erscheint nur ,,Abbrechen”.
- Beim zweiten Versuch kannst du , Trotzdem 6ffnen” wahlen.

{

Meldung: ,,App kann nicht gedffnet werden, da der Entwickler nicht verifiziert werden kann.”
- Gehe zu Systemeinstellungen - Datenschutz & Sicherheit
- Scrolle zum Bereich Sicherheit
- Dort siehst du die blockierte App - Dennoch 6ffnen
- Beim nichsten Offnen kommt eine zweite Warnung - Offnen wahlen

Nur beim allerersten Mal n6tig — danach lauft alles normal.

Warum passiert das?
Apple hat mit macOS Sequoia die Sicherheitsrichtlinien verscharft. Deshalb werden neue Apps
erst mal vorsichtshalber blockiert.
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#” 3. Deine Lizenzdatei & (falls n6tig) Riicksicherung deiner Daten

Lizenz erhalten & einspielen

Deine Lizenzdatei erhaltst du einige Tage nach dem Einkauf per Mail.
Sie kommt als .lic-Datei daher.
Nicht selbst 6ffnen! Speichere sie einfach an einem Ort, den du spater leicht

wiederfindest.

Nach der Installation von CosmicCompass:

1.
2.
3.

Starte das Programm einmal.
Gehe auf Hilfe - Neue Lizenzdatei einspielen.
Fertig! In der Statuszeile sollte nun stehen: , Lizenz fur #deinName#“.

Datensicherung wieder einspielen (Riicksicherung) — falls du vorher gesichert hast

1.

2.
3.
4

Offne CosmicCompass.

Gehe zu Administration - Ricksicherung.

Bestatige den Fragedialog.

Wahle deine zuvor gespeicherte .db-Datei aus und starte die Rlicksicherung.
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@ 4. Haufige Fragen

Frage: ,,Es konnen keine Daten gespeichert werden.*

Dieses Verhalten entsteht beim Mac, wenn CosmicCompass nicht im Ordner Programme

abgelegt ist. Bitte verschiebe CosmicCompass in den Ordner Programme und starte es
neu.

Frage: ,,Was ist der Unterschied zwischen Lizenz (.lic) und Datenbank (.db)?*

Die Lizenz (.lic) berechtigt dich, CosmicCompass zu verwenden. Sie ist mit deinem
Namen und deiner User-ID verbunden.

Die Datenbank (.db) enthélt deine personlichen Einstellungen und Daten in
CosmicCompass (z. B. Geburtsdaten) und verbindet diese mit deiner Lizenz

Mebhr hilfreiche Antworten findest du hier:

< https://cosmiccompass-app.de/qa/

@ 5. Hilfe gefillig?

Falls irgendwo etwas hakt, melde dich gerne direkt bei mir:

£ hallo@cosmiccompass-app.de
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